PRUEBA DE EXPRESIQN, MEDIACION E INTERACCION ORALES
TAREA 3. NEGOCIACION Material para el candidato - Sala examen

OPCION 1. Atencién a personas mayores

INSTRUCCIONES

Usted y el entrevistador o la entrevistadora forman parte de la direccién de un departamento de
servicios sociales del Ayuntamiento de una pequefia ciudad y cuentan un presupuesto para
organizar actividades de ayuda a personas mayores. Sus técnicos les han dado cuatro proyectos y
tienen que elegir uno para invertir los recursos humanos y econémicos de los que disponen.

Para decidir la opcién mas adecuada se deben tener en cuenta los siguientes asp

— que tenga un impacto significativo sobre el mayor nimero de perse es o0 sobre las
MAas necesitadas;

— que se pueda organizar con un presupuesto y recursos hum

Ahora mire las cuatro opciones. Teniendo en cuenta los aspect i al cree que seria la

2. Actividades de voluntariado de personas
mayores

1.Centros educativos [
se imparta i

icilio a personas mayores con 4.Ayudas a los supermercados para que

ara acompafiarlas y ayudarlas. dispongan de «cajas lentas» en las que los
cajeros hablen con los clientes y se
preocupen por ellos




